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Esquema de la sesion

= Desarrollos clave en el aprendizaje mejorado por la tecnologia
(TEL): una perspectiva del Reino Unido:

- Impacto del Covid-19 en el Sector de Educacién Superior
= ¢Han cambiado las expectativas de los estudiantes en términos

de como se debe utilizar la tecnologia para apoyar su
aprendizaje?

= ¢Cuales son las implicaciones para la universidad del futuro?

- ¢Qué deberian hacer las instituciones de educacidn superior para
apovar a los académicos y estudiantes en su uso efectivo de las
tecnologias de aprendizaje?



éInterrupcion y renovacion? La promesa del Aprendizaje Tecnologico

" Diferenciacion de mercado en el diseno de programas:
— Puntos de entrada y vias flexibles a los cursos de grado, que atraen a un cuerpo

estudiantil diverso.
— Meétodos de entrega nuevos y flexibles: mayor provision en linea (Barnett, 2014)

" Engagement de quien Aprende (retencion y progresion):
— Capacidad de respuesta institucional a las expectativas y necesidades de los
estudiantes (a través del apoyo académico bien definido y |la prestacion de

servicios; mayor uso de la analitica del alumno)
— Asegurar la calidad de la experiencia del estudiante a travées de una ensenanza

innovadora, apoyo y provision de servicios.

" Flexibilidad de quien Aprende:
— Experiencias de aprendizaje flexibles e interactivas a través del uso informado de
tecnologias digitales (basadas en evidencia)



¢Que dice la data de la UCISA?

La Asociacion de Sistemas de Informacion de Universidades y
Colegios (UCISA) ha realizado encuestas a instituciones de
educacion superior del Reino Unido sobre el uso de herramientas
de tecnologia de aprendizaje desde 2001.

https://www.ucisa.ac.uk/News-and-Blogs/News/2021/April/2020-TEL-survey-report

LICISO



https://www.ucisa.ac.uk/News-and-Blogs/News/2021/April/2020-TEL-survey-report

Imagen de la Educacién Superior pre-Covid en el Reino Unido (marzo de 2020) LICISO

" Amplio uso de LMS, captura de conferencias, software de listas
de lectura

= Uso de seminarios web/aulas virtuales: 72% de las instituciones
con servicios de soporte centralizado

" Entornos basados en equipos (por ejemplo, equipos de EM): el
62% de las instituciones habia establecido un servicio central

= Analisis de datos: el 35% de las instituciones buscan introducir
un servicio central

" Gestion de servicios basada en la nube: establecida para

sistemas de captura de conferencias (54%) y LMS (42%)
Source: 2020 UCISA TEL Survey



Pre-Covid UK higher education picture (March 2020) LICISO

" PERO sigue enfocandose en usos complementarios de
herramientas digitales para respaldar la entrega de
contenido para cursos combinados (en el campus):

— Ofrecido ampliamente en el 79% de las instituciones que
respondieron

— Los modos mas activos de aprendizaje mixto solo cuentan con un
amplio apoyo en el 20% de las instituciones.

= Diversificacion limitada en la ejecucion del programa

— Entrega de cursos totalmente en linea compatible con
escuelas/departamentos, pero no institucionalmente

— Baja participacion con cursos abiertos en linea
Source: 2020 UCISA TEL Survey



éCovid-19 ha cambiado la Educacion Superior?

Tres temas clave que emergen durante la
pandemia:

" Rediseno pedagogico para apoyar el compromiso
flexible

" beneficiando a toda la gama de alumnos

" |nnovaciones en el uso de la tecnologia para apoyar el
aprendizaje centrado en el estudiante (QAA, 2020)

" Cambio en las practicas de evaluacion: formatos
abiertos y auténticos

Walker (2021). Rethinking teaching and assessment in a (post) digital world

https://edtech-europe.educationtechnologyinsights.com/cxoinsights/rethinking-teaching-and-assessment-in-a-post-digital-world-nid-1423.html



https://edtech-europe.educationtechnologyinsights.com/cxoinsights/rethinking-teaching-and-assessment-in-a-post-digital-world-nid-1423.html

Rediseno de la ensenanza para la participacion flexible de los estudiantes
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Pre-Covid 2020-21

‘En persona’ "Volteado" y "mezclado”

Asincronico, en linea :
video creado por un conferenciante, etc.

Sesion de proyecto de 3 horas

Asincrono y sincronico para grupos
pequenos en linea y en persona,
trabajo independiente: leer, escuchar,
crear, compartir, debatir

Actividad

Sincronico, en persona y en linea
Discusion/Taller ELUELl P EI-ERISRE 5 le

— explorar los problemas y las ideas del
trabajo que se ha compartido. (60
'socialmente distanciado)

Asincronico, en linea:
ldeas de dibujo de texto/video juntos

Aprendizaje por descubrimiento y enseifianza
tipo conferencia: debates; Talleres de trabajo;
Improvisaciones; Escuchando; Ejercicios escritos

La evaluacion se basa en su propio trabajo independiente, creando algo significativo, ya sea ensayo, composicion,
interpretacion, etc. En la medida de lo posible sin cambios.



Innovaciones en el (re)-diseio Instruccional

Prof. Alistair Boxall (Environment & Geography)

Caso de Estudio 2: 'Modulo en linea: Contaminacion en York'

Viaje de campo original a Tenerife dirigido a:

diseno de un proyecto de investigacion independiente e hipotesis
asociadas. Aplicacidon de métodos apropiados de diseno experimental,
recopilacion y analisis de datos.

El proyecto en linea redisenado tuvo los mismos resultados:

a traveés de un curso intensivo de una semana, estableciendo un
patron de trabajo en grupo

con experiencia externa (a través de videos pregrabados y controles
de calidad)

con enlaces a contextos e investigaciones auténticos/de la vida real al
involucrar a los estudiantes en investigaciones y presentaciones en
VIVO



Objetivos de Aprendizaje

" [NUEVO] demuestran una comprension de las diferentes presiones de contaminacion
que experimenta una ciudad como York, asi como una comprension de como se
controlan, gestionan y cOmo se interconectan actualmente.

= disenar un proyecto de investigacion independiente y desarrollar hipotesis asociadas
" Emplear metodos apropiados de diseno experimental, recopilacién y analisis de datos.

= [MODIFICADO] para emprender investigacion en su propio tiempo, refiriéendose a
fuentes de datos en linea. (Individual)

" sintetizar y analizar conjuntos de datos

" criticar los resultados de la investigacion y comprender las buenas practicas para la
ejecucion de proyectos de investigacion

= [NUEVO] presentan claramente los resultados de su investigacion en una situacion tipo
conferencia cientifica



10 x charlas pregrabadas

1 X Sesion live Q&A

1 x taller de medio-dia
con grupos de trabajo

1 x Proyecto individual +
Sesiones de apoyo en
grupos
1 x revision del proyecto
1 x conferencia de un dia

Course approach

Pollution of York’s Environment
Online Course for 2™ Year Environmental Science Programme
23" April — 1t May 2020
AGENDA

THURSDAY 23 APRIL
The presentations today are pre-recorded and will be available from the 22"
Please view the talks in order and do this before 1530.

Each talk will be around 30-40 minutes long

Urban Pollution and Course Introduction

Alistair Boxall, Environment and Geography

Stakeholder perceptions of pollution in York
Steve Cinderby, Stockholm Environment Institute
Air quality in York

Nic Carslaw, Environment and Geography

Drivers of pharmaceutical pollution in York's rivers

Emily Burns, Personal Care Product Council

Understanding diffuse pollution in York’s rivers

Prado Domerg, Stockholm University

What data are available on York's environment?

4 Monitoring pharmaceutical pollution in York’s rivers
John Wilkinson, Environment and Geography

Alistair Boxall, Environment and Geography

1530-1645 Q & A with the speakers
All presenters

Friday 24™ April

1000-1030 Introduction of Source-pathway mapping exercise for York

Acknowledgement: Alistair Boxall



Repensar las practicas de evaluacion digital

" iQué papel pueden desempenar
las herramientas digitales en el
apoyo a un aprendizaje atractivo
a través de actividades
evaluadas?

" iCoOmo podemos fomentar los
resultados del aprendizaje
creativo y colaborativo a traves
de la evaluacion?



Evaluacion del aprendizaje
Tareas de grupo

Aplicaciones para compartir
documentosWikisHerramientas

Evaluacion como aprendizaje

Tareas Colaborativas

Narracion digital (audio, video,
imagenes)Redes sociales para

Resultados de traduccion

Increased focus on metacognitive skills

o
S
O
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(Walker & Jenkins, 2019)



Rediseno de las tareas de evaluacion existentes Module: PG MSc HRM “Organisation Capacity Building” module

Leader: Sinéad McCotter (University of York Management School)

Caso de Estudio 3: reelaboracion de la evaluacion sumativa existente

Evaluacion PG original(19/20, pre-COVID):

Evaluacion Grupal
En grupos, los estudiantes discutiran y planificaran la estrategia de reclutamiento y seleccion necesaria para
contratar a un candidato exitoso solo para el puesto, los estudiantes decidiran el puesto que deben ocupar ellos
mismos; se identificaran las competencias necesarias para el puesto; se incluiran descripciones de puestos por
escrito; la investigacion de la técnica de la entrevista (tanto para los entrevistadores como para los entrevistados) se
llevara a cabo en conjunto; se crearan y enviaran CV; se realizaran entrevistas simuladas. Cada grupo entrevistara a
dos candidatos unicamente, con un numero maximo de cuatro estudiantes en el panel de entrevistas”

Evaluacion de PG en linea redisenada que tiene como objetivo los mismos resultados:

Tarea muy similar a pre-COVID, pero ahora se ejecuta en linea a través de Blackboard
Collaborate. Honra los mismos resultados de aprendizaje, pero ademas:

Brindar a los estudiantes la oportunidad de mejorar, no solo su aplicacion de conocimientos
especializados en el area de reclutamiento y seleccion y desarrollo de capacidades organizativas,
sino también en el area de nicho de reclutamiento y seleccion "en linea".

Brindar a cada estudiante la oportunidad adicional de mejorar sus competencias en linea en un
momento en que es probable que las carreras [...] requieran altos niveles de experiencia y
comprension en linea ...



Redisenando la Evaluacion

Caso de Estudio 3: reelaboracion de la evaluacion sumativa existente

Breve: “... se realizaron entrevistas simuladas. Cada grupo entrevistara solo a dos candidatos, con un numero

maximo de cuatro estudiantes en el panel de entrevistas ".

B Apphed Vampirsm Il - Cowr @ X +
# eubbcollab.com/collab/ui/session/join/96bbi2458%4e4 1ecbaTaa 1683 761b49d

\

Estudiantes actuando
como entrevistadores

iImages source
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Esrudiante
colaboracion en linea

actuando como
entrevistado




PresentaCién de tareas de "evaluaCién como aprendizajE" Module: UG final year “HR Learning and Development” module

Leader: Sinéad McCotter (University of York Management School)

Caso de Estudio 4: Creacion de una nueva evaluacion sumativa que abarca en linea

Evaluaciones acumulativas originales de UG (19/20 y anteriores):

Consta de dos trabajos de ensayo, con resultados de aprendizaje:
Comprender el concepto de desarrollo de recursos humanos y en que se diferencia de la gestion de recursos humanos.

Demostrar conocimiento del papel del aprendizaje y el desarrollo de habilidades en las organizaciones.

Utilizar el contenido teorico del modulo para analizar el contexto del desarrollo de habilidades, empleabilidad y
educacion en organizaciones y politicas publicas.

Rediseneé una evaluacion en una practica que se adopto en linea:
El estudiante tiene que planificar, disehar, entregar, evaluar y registrar un evento de aprendizaje y desarrollo

de 15 minutos, con entre cuatro y seis participantes externos, utilizando la plataforma Collaborate, resultados:

Brindar a los estudiantes la oportunidad de mejorar, no solo su aplicacion de conocimientos especializados
en el area de aprendizaje y desarrollo, sino también en el area de nicho de aprendizaje y desarrollo "en
linea" dentro de un contexto de recursos humanos.

Brindar a cada estudiante la oportunidad adicional de mejorar sus competencias en linea en un momento
en el que es probable que las carreras [...] requieran altos niveles de experiencia y comprension en linea ...




Presentamos la "evaluacidon como aprendizaje” (continuacion).

Caso de Estudio 4: Creacion de una nueva evaluacion sumativa que abarca en linea

Breve: "El estudiante tiene que planificar, disenar, entregar, evaluar y registrar un evento de aprendizaje y
desarrollo de 15 minutos, con entre cuatro y seis participantes externos, utilizando la plataforma Collaborate”.
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So who can ruin a webinar?

... Potentially anyone that’s involved, if the conditions are right and they try hard enough!

Who's involved in webinars (general categories):

Who are they? Who are they? Who are they?

They are whomever is Whomever is presenting Anyone that’'s attending
doing all the behind-the- any materials in the the session as an
scenes set up of the webinar. Some webinars audience member. Any
webinar and oversee the have many presenters presenters not currently
event. They may or may (like tr . enting can also be
not also be a presenter. May O  Which of the three webinar - sidered an attendee.

. _ " roles vebinar? " .
Their main role: Their ir main role:

Making sure that the Creatit  (7) 0 ning attentively to
webinar space is set up the prt 2rial presented,

as needed and that approjg 1 -acting with given
presenters and attendees delivel s and asking

can access it. in-wek B 0 stions when unsure.

T,
John Smith

Espacio compartido de _ ' Contactos
colaboracion en linea externos

Asistir a la sesion

Sesion lider de M
estudiantes

Stock image credits/sources



https://docs.google.com/document/d/1NzgHP-mJq0WIhQlYHTi0A5a-fhazXtl4zNkr-zoUJ0M/edit?usp=sharing

Lecciones aprendidas sobre (re)disefio instruccional

Enfasis en el uso de herramientas digitales para apoyar el aprendizaje
centrado en el estudiante:

" Mayor flexibilidad y eleccidn en la forma en que nuestros estudiantes
participan en las tareas de ensenanza y evaluacion (Walker, 2021);

" Enfoque en el aprendizaje activo y las tareas auténticas: los
estudiantes agradecen las oportunidades para co-crear actividades

de aprendizaje (Walker, 2020);

" Considere diferentes tipos de métodos de evaluacidén que se pueden
realizar en un entorno en linea y desarrolle las capacidades creativas

v alfabetizaciones de los estudiantes.



PERO, é{Realmente estamos cumpliendo con las expectativas de los estudiantes?
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¢Qué papel deberian desempenar las
herramientas digitales en la imparticion
de cursos y los métodos de instruccion
durante los proximos 10 anos?
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* ¢Cuales deberian ser las prioridades
para la planificacidon de servicios
digitales?




Visualizando la universidad del futuro: El papel de las herramientas y los servicios
digitales

Objetivo anticipar los requisitos digitales futuros para la ensenanza, el

aprendizaje y la evaluacion durante un periodo de 10 anos
(noviembre de 2019 -)

Meétodos 50 estudiantes de la Universidad de York (combinacion de en
linea / en el campus, investigacion / ensefanza, UG / PG) se
unieron a grupos focales (en linea / en persona) para discutir
experiencias digitales y requisitos futuros

Analisis analisis de contenido de las perspectivas de los estudiantes:
mapeo de temas y vinculacion con desarrollos del sector y
literatura relevante (por ejemplo, Barnett, 2014; Jisc, 2019)

Preliminary findings: https://tinyurl.com/digital-future-research (YouTube)



https://tinyurl.com/digital-future-research

Temas Emergentes

Inconsistencias
en los procesos

Desafios del sistema.

actuales con
la provision
%igital Brechas en la
prestacion de

servicios Yy la
prestacion de

Serviclos

Requisitos
futuros para la
provision
digital

Infraestructura digital
iIntegrada (servicios
Interconectados)

Entrega flexible y
modos de
participacion

Eleccion de los
estudiantes sobre
las oportunidades de
aprendizaje

Oportunidades de
creacion de redes y
creacion de
comunidades
(aprendizaje
Inclusivo)

Aprendizaje
permanente y
derechos de los
estudiantes




Implicaciones para la planificacion digital: ¢ Qué hemos aprendido?

Beyond interconnected systems with a simple interface - students want the
following experience from digital teaching, learning and assessment services:

Flexibilidad ¢control sobre el ritmo/lugar de aprendizaje y
"presencia”; materiales del curso "portatiles por
diseno”

Personalizacion "pl|an de estudios a medida"; acceso bajo
demanda a materiales extra/interdisciplinarios

Comunidad y conectivismo y apoyo
Redes interdisciplinario

Apoyo a la empleabilidad Relacion duradera con la institucion;
vy derechos de los servicios de por vida
egresados



Realizacion de la vision: éQué deberian hacer las universidades?

Hay una serie de pasos practicos que nuestra investigacion
sugiere que las instituciones deberian considerar:

Integracion de
infraestructura y sistemas

Repensar el Engagement de
los estudiantes

Mejora de las habilidades
digitales para el personal y
los estudiantes

Diversificacion en la
imparticion de cursos

" proporcionar un conjunto de servicios
interconectados

" uniendo espacios de aprendizaje virtuales vy fisicos

reconsiderar el compromiso y la "presencia” de
los estudiantes

Explotacion de las oportunidades emergentes:
inteligencia artificial y analisis (ebucause, 2021)

"“aprendizaje hibrido ”, cursos cortos
v microcredenciales (EbucAUSE, 2021)
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